Zasady spraciivania osobnych idajov (GDPR)

Co je GDPR?
GDPR st nové pravidla pre ochranu Vasich osobnych udajov, t¢inné od 25.05.2018.

Z anglického prekladu General Data Protection Regulation, t.j. vSeobecné nariadenie o ochrane
tidajov. Je to Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 EU z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto tudajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (d’alej len ,,GDPR*). Toto nariadenie je priamo zavdzné
pre vietky ¢lenské 3taty EU, t. j. aj pre Slovenski republiku. Specifikd GDPR su d’alej blizsie

rozpracované v zdkone €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov (d’alej len ,,ZOOU*).

Kto spraciva Vase osobné udaje?

Udaje spraciiva spolo¢nost’ ZUPPA design s.r.0., so sidlom Lesn4 12, 900 44 TomaSov, ICO:
50964 003, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., oddiel Sro, vl. ¢.
120764/B, tel.: +421 907 151 038, e-mail: info @zuppa.sk, ktord je prevadzkovatelom v zmysle
§ 5 pism. o) ZOOU (dalej len ,prevddzkovatel**). Vzhladom na charakter c¢innosti
vykondvanych prevadzkovatelom pri spracovani osobnych udajov, prevadzkovatel nebol
povinny urcit’ a neurcil tzv. zodpovednu osobu podla § 44 ZOOU.

V mene prevadzkovatela d’alej spractivaji osobné udaje tzv. sprostredkovatelia, ktorymi su
subdoddvatelia prevadzkovatel’a, a to najma: spoloCnost’ poskytujtica platformu pre internetovy
obchod (eshop), kuriérske spolocnosti, tctovnicka spolocnost’, spolo¢nosti prevadzkujice
platobné brany, banka prevddzkovatela, socidlne siete apod. Prevadzkovatel ma so
sprostredkovatel'mi uzavreté samostatné zmluvy o spractivani osobnych ddajov.

Prevadzkovatel’ aj sprostredkovatelia su pri spractivani osobnych ddajov povinni dodrZiavat
GDPR aj ZOOU.

AKké osobné udaje spraciivame?

Pre tucely vybavenia Vasej objedndvky, zrealizovania platby a dorucenia tovaru k Vam
potrebujeme nevyhnutne spracovat’ Vase: meno, priezvisko, adresu, telefénne Cislo, e-mailovi
adresu a Vase pripadné poznamky k objednavke.

Okrem toho, pri vybavovani objednavky spracivame Vas IBAN (pokial’ sa nejednd o firemny
ucet), IP adresu, VaSe ndzory, recenzie, komentdre, diskusné prispevky, spitni vizbu,
informdcie o objednanom tovare, Vami zaslané fotografie a vided, a cookies.

Preco spraciivame VasSe osobné udaje?

PretoZe je to nevyhnutné na vybavenie Vasej objedndvky, t. j. na splnenie kipnej zmluvy, ktord
uzatvdrate s nasou spolocnost'ou. Bez toho to jednoducho nejde. Vase osobné tidaje spracivame
preto, lebo ndm zo ZOOU umoziuje a prikazuje. Vas sihlas so spracovanim osobnych udajov
sa v tomto pripade nevyzaduje.

Okrem toho spracuvame VaSe osobné tdaje kvoli tomu, Ze na tom mame tzv. opravneny
zaujem, ktorym je najmé realizacia priameho marketingu, rieSenie pripadnych pohladavok,
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sledovanie zdkladnej analytiky a pod. Ani v tomto pripade sa V&S suhlas so spracovanim
osobnych udajov nevyZaduje.

Ako dlho spracivame Vase osobné udaje?

Udaje primérne spracivame len na ¢as nevyhnutny pre vybavenie Vasej objedndvky a splnenie
kipnej zmluvy. Spracovanim osobnych udajov je vSak aj ich archivécia, a teda sekundarne sme
povinni archivovat Vase osobné udaje tak dlho, ako ndm to prikazuji jednotlivé pravne
predpisy. Po uplynuti tychto lehot budi Vase osobné tdaje vymazané.

AKké mate prava v savislosti so spracovanim Vasich osobnych tdajov?
Osobné udaje viazuce sa k Vasej osobe si len Vase a preto mate plnd dispoziciu rozhodovat,
ako md s nimi zaobchddzat’ prevadzkovatel aj sprostredkovatelia. Méte teda:
o pravo na pristup ku svojim osobnym udajom podla § 21 ZOOU - teda najmi pravo
dozvediet’ sa, ¢i a aké osobné tdaje sa o Vs spracuvaji
o pravo na opravu osobnych tdajov podl'a § 22 ZOOU,
o pravo na vymazanie osobnych udajov podla § 23 ZOOU,
o pravo na obmedzenie spracovania osobnych tdajov podl'a § 24 ZOOU,
o pravo na prenosnost’ osobnych tidajov k inému prevadzkovatel'ovi podla § 26 ZOOU,
o pravo namietat’ spracivanie osobnych udajov podla § 27 ZOOU,

o pravo kedykol'vek odvolat’ svoj stihlas so spracovanim osobnych udajov (ak sa sthlas
vyZaduje) podl'a § 14 ods. 3 ZOOU,

o pravo podat’ ndvrh na zagatie konania o ochrane osobnych tdajov pred Uradom na
ochranu osobnych tdajov podla § 100 ZOOU.

Pri spracovani Vasich osobnych tdajov nebude dochddzat’ k rozhodovaniu zalozenom vylu¢ne
na automatizovanom spracuvani osobnych tdajov (§28 ZOOU), ani k profilovaniu, pricom
prevadzkovatel nemd v dmysle poskytnit osobné udaje do tretej krajiny, medzindrodne;j
organizcii ani tretim osobdm, s moZnou vynimkou u niektorych sprostredkovatel'ov.

Ako su technicky zabezpecené moje osobné iidaje pred ich zneuzitim?

Prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné opatrenia pre zabezpecenie VaSich
osobnych udajov, ktoré su blizsie popisané v internej dokumentécii prevadzkovatela. Vsetky
osobné udaje v elektronickej forme su uloZené v databdzach a systémoch, ku ktorym maju
pristup iba osoby, ktoré potrebuji s osobnymi idajmi bezprostredne nakladat’ na ucely uvedené
v tychto pravidlach, ato len v nevyhnutnom rozsahu. Pristup k tymto osobnym tdajom je
chraneny heslom. VSetci pracovnici prevddzkovatela si viazani zdkonnou resp. zmluvnou
povinnostou ml¢anlivosti vo vztahu k VaSim osobnym tdajom. V pripade spractivania Vasich
osobnych tdajov sprostredkovatelmi boli jednotlivi sprostredkovatelia takisto zmluvne
zaviazani prijat’ primerané technické a organizané opatrenia pre ochranu Vasich osobnych
udajov.

ZaSkrtnutim suhlasu so Zasadami spracovania osobnych tdajov (GDPR) potvrdzujete, Ze ste
obozndmeni s podmienkami ochrany osobnych tdajov. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo
tieto zdsady menit’, o ¢om budete vopred informovani.
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